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1. En primer lugar, deberemos instalar la aplicación Microsoft Remote Desktop  a 

través de App store. Para ello, iremos al menú manzanita (1) (arriba a la izquierda 

y seleccionaremos App Store (2). (Necesitaremos una conexión VPN Eduroam. 

Ver las FAQ de la UCM para ver cómo configurarla). 

 

  
 

 

 

2. En segundo lugar, iniciaremos sesión en App store. 

Para ello, pondremos nuestras credenciales de App store (3) y cliquearemos sobre 

iniciar sesión (4). 
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3. A continuación, buscamos Microsoft Remote Desktop (5) en el cuadro de 

buscar arriba a la izquierda y cliqueamos en el icono de la nube (6) para 

instalarlo. 

 

 
 

 

4. Una vez instalado, cliqueamos sobre ABRIR (7). 
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5 Una vez abierta la aplicación, cliqueamos sobre Add PC (8) para crear una 

conexión. 

 

 
 

6. Nos preguntará si queremos ayudar a Microsoft,  Cliqueamos sobre Not now (9). 
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7. Nos pedirá permiso para acceder al micrófono y la cámara. Cliquearemos sobre 

Continue (9) y Permitir (10) tantas veces como nos lo pida. 

 

 
 

 

8. A continuación, nos sale la pantalla principal de configuración. En PC name 

pondremos la dirección IP de nuestro equipo de la Complutense. En User 

Account  (13) desplegaremos el menú y seleccionaremos Add User Account 

(14). 
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9. En la pantalla de Add User Account,  pondremos el nombre y la contraseña de 

nuestro equipo de la UCM (15) y cliquearemos sobre Add (16). 

 

 
 

 

11. Una vez finalizada la conexión, cliquearemos sobre el icono que representa la 

configuración (17). 

 

 
12. Puede aparecer na ventana que nos informa de que el certificado digital del 

equipo al que nos queremos conectar no puede ser verificado (18). Cliqueamos 

sobre Continue (18). 

 

 


