
SIG - 1º Programa de Gestión Económica
1ª Admisión Automatizada del Distrito único de Madrid

Adquisición Primeros equipos de Sobremesa

1979

2000

Primer Service Desk de atención a Usuarios de Servicios
Informáticos

Aplicativos superaron efecto 2000 sin  incidencias
 nueva estructura de la red UCM 

2002
Aplicativos se adaptan al Euro sin incidencias

GUAI  -SISTEMA de Gestión de Ayudas a la Investigación
1º piloto red wifi

1º ERP GÉNESIS Gestión Económica
Creación Taller Multimedia y sala videoconferencia

1ª Red Almacenamiento SAN (HP StorageWorks y cabinas
HP EVA 3000)
1º Sistema de Monitorización (PATROL)
2003/2004 1º Curso que hace uso del Campus Virtual

Construcción del Edificio (por Manuel Fisac)
Mayor donación de la historia a la UCM por parte de IBM 
(Equipos IBM 7090 e IBM 1401)

LÍNEA DE TIEMPO 
SERVICIOS INFORMÁTICOS UCM

1968

1979

1969 Inauguración Oficial  del Centro de Cálculo de la
Universidad de Madrid. Objetivo apoyar la investigación.

69-74 Celebración Seminarios que dieron lugar al movimiento
"Centro de Calculo" en arte cibernético

1975 Instalación IBM 360/65

Primeras Actas y Papeletas de éxamen generadas por
ordenador

1981Primer Plan Automatización de la Biblioteca Complutense

1983
Instalación IBM 370/158

Transformación del Centro de Calculo en Servicios
Informáticos incluyendo apoyo a procesos de gestión

1ª nómina generada por ordenador

1986

1987 Plan de Automatización de la Biblioteca Complutense

1990
Fin de la era IBM. Adquisición VAX 9000 de Digital
El Dpto Defensa de USA asigna dirección 147.96.0.0 a UCM
1º grupo de soporte informático al PUESTO DE TRABAJO (PC).
Primeras redes de PCs, primeros cursos de formación

META - 1ª aplicación de gestión académica
salida a internet a través de servicio acceso "sideral" 
1ª red de datos UCM (Anillo FDDI como estructura troncal)

1996
1º serviDor www de la Universidad Complutense

1991

1997
1º Servicio Correo Centralizado

1998
Se crea centro de Supercomputación para cálculo de

altas prestaciones

2003

WWW.SSII.UCM.ES

2004 1ºcluster con nodos distantes más de 2 Km
Gestión automatizada de equipos de entornos
administrativos y aulas informáticas
UCM Socio Fundador ITSMF - CApítulo Español del FORUM para
la Gestión de Servicios TI. Inauguración en el Centro de
Proceso de Datos
Service Desk para Gestión de Obras y Mantenimiento

2006

2005

ERP ATLAS para Gestión de RRHH
Proyecto de virtualización de sistemas de producción a gran escala
(Vmware)
AMpliación CPD (Sistemas de climatización. seguridad. detección de
incendios e inundaciones. Generador de energía autónomo)

http://www.ssii.ucm.es/


Presentación del Sistema INtegrado de Datos
Institucionales - SIDI

Unificación de plataformas de uso para Campus Virtual
en Moodle

UCM Socio FUndador de ISMS FORUM (Asociación Española para el
FOmento de la Seguridad de la Información
Integrador de datos entre aplicaciones de gestión (data warehouse)2007

2012

2008
ERP GESTióN Académica GeA
ERP GesTión de la Investigación ACINCO
SERVICE DESK para Gestión académcia basado en Remedy

2010 Se alcanza Incidencia de soporte nº 500.000
SERVICE DESK para Emergencias basado en RemeDy

2011 100 % SISTEMAS ViRTUALIZADOS ( CISCO UCS /DELL)
Creación de la Sede ELectrónica de la UCM

Primeros servicios en la nube  (Google suite y Office 365)
INtegración de Campus Virtual con Gestión Académica,

sistema de Gestión de Identidad y Single Sign On

2014Presentación de PI - Portal Investigador

2015Conexión de Red de Datos con Internet pasa de 1 Gbps a 10 Gbps

2016

2017

Primeras ACTAS Firmadas electrónicamente con portafirmas
institucional2018

Nuevo Sistema de Registro ELectrónico GEISER 
Implantación de ERP Investigación OCHOA

2019

2020

WWW.SSII.UCM.ES

ADAPtación de la actividad docente y de gestión desde equipos
remotos (por situación Pandémica)
UniversiData. Primer portal de datos abiertos colaborativo

!! Y SEGUIREMOS INTENTANDO
DAR EL MEJOR SERVICIO !!

LÍNEA DE TIEMPO 
SERVICIOS INFORMÁTICOS UCM

AppCRUE. Primera App móvil para servicio a estudiantes, 
profesores y PAS

http://www.ssii.ucm.es/

