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3.- Establecer conexión de escritorio remoto con el equipo de trabajo. 

 
 
1.- Condiciones previas. 

 
- Tener un equipo en la red administrativa UCM y conocer la dirección IP de este 

equipo en la Red UCM. 
- Se le ha entregado un equipo portátil configurado por la UCM. 
- El ordenador portátil cuenta con el software necesario para poder conectarse de 

forma remota (RDP) al puesto de trabajo de la UCM.  
- Para efectuar esa conexión es preciso que el usuario cuente con permisos para 

conectarse a la VPN2 (SSL) y para iniciar sesión de forma remota en el equipo de 
trabajo. En este caso ya se lo han configurado los Servicios Informáticos. 

- Comprobar que el equipo tiene conexión a Internet activada. 
 
2.- Configuración específica de conexión VPN. 

 
Para poder conectar con el puesto de trabajo de la UCM se debe establecer previamente 
una conexión VPN SSL usando el programa GlobalProtect.  
Pasos a seguir: 
 

2.1.- Iniciar la aplicación GlobalProtect. Podemos hacerlo desde el icono de la 
barra de tareas o también desde el menú de inicio. El icono es una bola del 
mundo que aparecerá en color gris al estar desconectado 

 
 

2.2.- En la primera ejecución se debe indicar la dirección del portal al que 
queremos conectarnos, en nuestro caso es pasillo.ucm.es 

 



2.3.- Posteriormente, al darle a conectar se deben suministrar las credenciales de 
la cuenta ucm de la siguiente manera: 
Username: nuestra dirección de correo. Por ejemplo: usuario@ucm.es 
Password: la contraseña de correo 

 
 

2.4.- Si todo es correcto nos saldrá un mensaje de que el equipo está conectado 
de forma segura a la red corporativa. 

 

 
 
3.- Establecer conexión de escritorio remoto con el equipo de trabajo. 

 
Para conectarse al puesto de trabajo de la UCM debemos establecer una conexión de 
Escritorio Remoto. Los pasos a seguir son los siguientes: 
 

3.1.- Iniciar la aplicación “Conexión a Escritorio remoto”. Para iniciarla se puede 
usar el acceso directo que se encuentra en el escritorio o desde el menú de 
inicio. 

3.2.- En la pantalla que se muestra, en Equipo debemos introducir la dirección IP 
de ordenador de trabajo de la UCM, que debemos conocer previamente. 

mailto:usuario@ucm.es


 
 
 

3.3.- Posteriormente, al hacer clic en Conectar, nos pedirá las credenciales para 
conectarse. Debemos introducirlas de la siguiente manera: 
Nombre de usuario: Introducimos el dominio y el nombre de usuario de 
nuestra cuenta. Por ejemplo PAS\usuario. (no introducir la parte @ucm.es) 
Contraseña: la contraseña de la cuenta 

 

 
 
 

3.4.- Al darle a aceptar se abrirá una sesión nueva en el equipo remoto. 
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