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Si aún no dispones del instalador de SEP, puedes iniciar el proceso de descarga desde 
https://sisoft.ucm.es 

En primer lugar, hacemos clic sobre el fichero Sep64.exe o Sep32.exe en función de la 
arquitectura de nuestro SO. 

 

Windows nos avisará de que la aplicación es potencialmente peligrosa, cliqueamos sobre Más 
información  y cliqueamos sobre Ejecutar de todas formas. 
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Nos aparecerá una ventana de Control de cuentas de usuario que nos preguntará si queremos 
permitir que SEP  haga cambios en el dispositivo. 

 

Cliquearemos sobre Sí. 

 

Nos aparecerá  una ventana que nos indica el inicio de la instalación de SEP. 

 

A continuación, nos aparecerá una barra de progreso que nos irá informando de las acciones 
que realiza el instalador y el tiempo estimado de finalización. 
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Al acabar, nos pedirá que reiniciemos. Podemos elegir si reiniciamos en el acto (recomendado) 
o si retrasamos un poco el reinicio. 

 

Es posible que al reiniciar aparezca, en la zona de notificaciones, el icono de SEP con una señal 
de prohibido. 

 

En este caso, cliquearemos con el botón derecho del ratón y, en el menú emergente, 
cliquearemos sobre Abrir Symantec Endpoint Protection. 

 

Y, cliquearemos en Reparar todo. 



 
 

Servicios Informáticos 

Instalación del antivirus SEP 14.3 ru5  en Windows 10 
 

 Página 4 de 4                                        
 

 

Una vez finalizado el proceso de reparación, todo aparecerá correctamente. 

 


